
Rozsah poskytovaných asistenčních služeb:

PORUCHA VOZIDLA

TYP SLUŽBY
max. krytí

ČR a SR ZAHRANIČÍ

� příjezd silniční služby
� oprava vozidla na místě
� vyproštění a naložení vozidla
�  odtah vozidla a složení v nejbližším autorizovaném servisu

3 000 Kč 200 EUR

uschování nepojízdného vozidla 200 Kč na den, max. 2 dny 10 EUR na den, max. 4 dny

náhradní doprava řidiče pro opravené vozidlo (vlak - 1. třída, autobus) reálné náklady reálné náklady

pokud není možné vozidlo opravit v tentýž den:
�  náhradní doprava do místa trvalého bydliště nebo pokračováni v cestě 

(vlak -1. třída, autobus) 
�  nebo hotel

� reálné náklady

�  1500 Kč/os./noc, max. 2 noci

� reálné náklady

�  66 EUR/os./noc, max. 3 noci

náhradní řidič x 2 dny, reálné náklady

zaslání náhradních dílů x reálné náklady

finanční záloha x 330 EUR

DOPRAVNÍ NEHODA

TYP SLUŽBY
max. krytí

ČR a SR ZAHRANIČÍ

� příjezd silniční služby
� oprava vozidla na místě
� vyproštění a naložení vozidla
� odtah vozidla a složení v nejbližším autorizovaném servisu 

3 000 Kč 200 EUR

uschování nepojízdného vozidla 200 Kč na den, max. 2 dny 10 EUR na den, max. 4 dny

příspěvek na sešrotování vozidla 2 000 Kč 66 EUR

náhradní doprava řidiče pro opravené vozidlo (vlak - 1. třída, autobus) reálné náklady reálné náklady

pokud není možné vozidlo opravit v tentýž den:
�  náhradní doprava do místa trvalého bydliště nebo pokračováni v cestě 

(vlak -1. třída, autobus)
�  nebo hotel
�  nebo náhradní vozidlo během doby opravy

� reálné náklady

�  1 500 Kč/os./noc, max. 2 noci
�  2 000 Kč/den, max. 2 dny

� reálné náklady

�  66 EUR/os./noc, max. 3 noci
�  100 EUR/den, max. 2 dny

pokud není možné vozidlo opravit do 4 dnů:
�  příspěvek na odtah vozidla do místa trvalého bydliště/sídla firmy 3 000 Kč 350 EUR

�  pomoc při oznámení pojistné události
�  navigace při objednávce obhlídky škody
�  odevzdání podkladů likvidačnímu středisku Wüstenrot pojišťovny

reálné náklady x

náhradní řidič x 2 dny, reálné náklady

zaslání náhradních dílů x reálné náklady

finanční záloha x 330 EUR

právní poradenství
30 min. telefonická nebo osobní 

konzultace (1 x na PU)
x

právní asistence x 1 000 EUR

KRÁDEŽ/POKUS O KRÁDEŽ

TYP SLUŽBY
max. krytí

ČR a SR ZAHRANIČÍ

� příjezd silniční služby
� oprava vozidla na místě
� vyproštění a naložení
�  odtah vozidla a složení v nejbližším autorizovaném servisu

3 000 Kč
200 EUR

uschování nepojízdného vozidla 200 Kč na den, max. 2 dny 10 EUR na den, max. 4 dny

pokud  není možné vozidlo opravit v tentýž den:
�  náhradní doprava (vlak - 1. třída, autobus)
�  nebo hotel

�  reálné náklady
�  1500 Kč/os./noc, 

max. 2 noci

�  reálné náklady
�  66 EUR/os./noc, 

max. 3 noci

bylo-li ukradené vozidlo nalezeno
�  odtah vozidla do nejbližšího autorizovaného servisu
�  náhradní doprava (vlak - 1. třída, autobus) - vyzvednutí opraveného 

vozidla

� 3 000 Kč
� reálné náklady

� 200 EUR
� reálné náklady

zaslání náhradních dílů x reálné náklady

finanční záloha x 330 EUR


